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 לכבוד
 משתתפי המכרז

 
 שלום רב, 

 
 

 טיביםלהפעלת אשפוזיות לגמילה מחומרים פסיכואק 17/2022מכרז מס' הנדון:  
 
 

 להפעלת אשפוזיות לגמילה מחומרים פסיכואקטיבים 17/2022מכרז מס' בהתאם להוראות  .1

 להלן טבלת שאלות ההבהרה אשר הוגשו בקשר עם המכרז והתשובות בגינן."(, המכרז)להלן: "

יובהר כי אין נוסח השאלות המפורט להלן זהה בהכרח לנוסח שנשאל על ידי המתמודדים וכי  .2

 וכי הסעיפים מתייחסים לנוסח הקודם שפורסם על ידי המשרד. לא בהכרח נענתה כל שאלה

האמורים מכתב זה, ייחשבו כאילו נכללו במסמכי המכרז כל ההבהרות, השינויים והתיקונים  .3

 מלכתחילה.

אלא אם נאמר אחרת, לכל המונחים והמושגים האמורים במכתב זה תהיה הפרשנות כאמור  .4

 במסמכי המכרז.

אין להסתמך על כל הסבר או פירוש שניתן בעל פה או בכתב או בכל דרך אחרת על ידי מי מטעם  .5

ל שניתן, בכל פורום או צורה שהיא. השינויים היחידים מהאמור המשרד או ועדת המכרזים, ככ

במסמכי המכרז וכן כל הפירושים וההבהרות להם, הינם כמפורט במכתב זה בלבד, ובמכתבי 

 הבהרות נוספים שיצאו מעם ועדת המכרזים, ככל שיצאו.

 מכתב זה מפורסם באתר האינטרנט של המשרד בהתאם למפורט במסמכי המכרז. .6

ת ההצעה בהתאם להוראות המכרז, על כל מציע להגיש כחלק מהצעתו את מסמך זה בעת הגש .7

 חתום על ידו בהתאם להוראות המכרז.

ליך מוקדם )פרה רולינג( לערבות התשומת לב המציעים כי המשרד החליט לקיים  .8

 בהתאם לאופן הבא: הנדרשת במכרז הבנקאית

מציעים המעוניינים להעביר טיוטת נוסח ערבות בנקאית לאישור המשרד, יעשו זאת עד  .8.1

 מצורף. PDFכקובץ  PPLD@moh.gov.ilבאמצעות דואר אלקטרוני  9.11.2022ליום  

 המשרד יבחן את נוסח הערבות שהוצג. .8.2

כל מציע התייחסות רשמית של המשרד בדבר עמידה או לאחר סיום הליך הבדיקה, יקבל  .8.3

 אי עמידה של טיוטת הערבות, בתנאי המכרז. 
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מודגש, כי רק נוסח הערבות שיוצג במסגרת הצעה שיציג מציע, הוא זה שיקבע לעניין  .8.4

עמידה או אי עמידה בתנאי הסף, ואין משמעות להתייחסות המשרד לטיוטת הערבות 

 וגשה.שהוגשה לבחינתו, במידה וה

 מובהר, כי אין חובה על המציעים להציג טיוטת ערבות במסגרת ההליך המוקדם. .8.5

9.  

לאור האמור לעיל, החליט המשרד כי מועד הגשת ההצעות יידחה ליום  .10

 . אין שינוי ביתר המועדים הקבועים במכרז. 12:00עד השעה  20.11.2022

 ידי המשרד:-מצ"ב להלן שאלות המתמודדים והתשובות שניתנו על .11
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 התשובה נוסח השאלה סעיף במכרז עמוד במכרז  מס"ד

 70הנספח לא צורף. נבקש לצרף ולנסח כך שחתימה על דף  הנוהל -נספח ג' 70  .1
 תבוא במקום צירוף הנספח למסמכי המכרז.

 מצורף לפרסום של מענה זה.הנספח 

 

 

 הבקשה נדחית.

 -בתוך נספח ב' 2.6ס'  51  .2
 הסכם ההפעלה

בסעיף זה בהסכם ההפעלה )נספח ב'( מופיעה הדרישה לעמידה 
(, ז' )עמ' 73(, ו' )עמ' 72(, ה' )עמ' 71בדרישות נספחים ד' )עמ' 

74 .) 

נבקש שדפים אלו ינוסחו כך שחתימה עליהם תהיה במקום 
וצירוף הנספחים. מדובר על כמות נייר גדולה ומיותרת הדפסה 

 שהינה נספח של נספח ההסכם.

 לעיל. 1ראו מענה לשאלה 

נבקש שגם דפים אלו ינוסחו כך שחתימה עליהם תחליף את  11+ א'  10נספחים א'  48-49  .3
הדפסת וחתימת הנספחים עצמם מדובר על כמות נייר גדולה 

 המכרזים.שמקשה עלינו כמו גם על ועדת 

 לעיל. 1ראו מענה לשאלה 

בלוח הזמנים נקבע מועד אחרון להגשת שאלות ההבהרה,  3.2 4  .4
אך לא נקבע מועד אחרון לפרסום ומועד אחרון להגשת ההצעה. 

 .התשובות לשאלות ההבהרה

יש לאפשר שלשה שבועות בין מועד פרסום התשובות למועד 
התשובות נעשה ההגשה כיוון שכפי שבמועד הקודם של פרסום 

שינוי בגוף המכרז ובנספחיו כך גם זה אפשרי גם למועד פרסום 

 .ראו מועדים מעודכנים בפתיח מסמך זה

 

על המציעים לעקוב אחר הפרסומים של המשרד 
 בנושא זה.
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התשובות לסבב שני, ולכן לא ניתן להכין את ההצעה לפני 
 פרסום סופי של התשובות.

המספר שבסוגריים ליד המילה  –יש לתקן טעות סופר  3.8 17  .5
 .8ולא  4"מארבעה" צ"ל 

 

 נכון.

 

 (.4מדובר בארבעה מ"ר )

יש לסמן על איזה אשכולות ניגש   24בחוברת ההצעה בעמוד  11.2 8  .6
עותקים מלאים של ההצעה.  3יש להגיש  11.2המציע, ובסעיף 

 3-האם לגבי כל אשכול יש להגיש חוברת )הצעה( נפרדת ב
 שבתוך החוברת תעשה הפרדה בין האשכולות?עותקים או 

אין צורך להגשת עותקים נוספים בשל הגשה 
 למספר אשכולות.

 

למכרז  11הוראות הגשת ההצעה מצויות בסעיף 
 ויש לעמוד בהן.

 

המסמכים יש להפריד במסגרת ההצעה את 
 הרלוונטיים לכל אשכול.

הוא כמו  האם לנשים בזנות משך האישפוז -משך האישפוז   4 20  .7
 3לאוכלוסייה הרגילה? כיום משך האישפוז לאוכלוסייה זו הוא 

 חודשים.

לנשים בזנות משך האשפוז הוא עד שלושה 
 חודשים.

 

משך האשפוז לאוכלוסיה הכללית הוא עד שלושה 
 שבועות.
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כפי  0.5 –בית -ותקן אב 1-חסרים תקני מזכירה  –תקן כ"א  8.1 21  .8
(. תקנים אלה מחוייבים 2011שהופיעו במכרז הנוכחי המקורי )

ואינם מתוקצבים. נבקש לעדכן את כ"א ואת התיקצוב 
 בהתאם.

 הבקשה נדחית.

 בתעריף.רכז קבלה/מזכירות נלקח בחשבון 

 אין תקן ייעודי לתפקידים אלה.

 

 

אמור להיות מצורף כקובץ נפרד, האם מדובר במסמך המתאר  הנוהלנספח ג'  70  .9
 ?11את שיטת העבודה כפי שמופיע בעמוד 

 לעיל. 1ראו מענה לשאלה 

 30שאלה מס'   .10
 בשאלות ההברה

בתשובתכם הינכם דורשים לכלול את כל מסמכי המכרז. האם  11במכרז סעיף  8עמ' 
תקין, רישום יש להגיש את הנספחים והאישורים )כגון ניהול 

-עמותה, אישור עפ"י חוק העסקאות וכו'( בסוף ההצעה או על
פי מיקומם בסעיפים השונים. כמו כן אנו נדרשים למספר את 

מספור? למשל -כל העמודים. האם למספר בספרור רץ או תת
 ב'... 49א', 49

 יש להגיש ספרור רץ.

 

ניתן להגיש את המסמכים בסוף ההצעה, אולם אין 
 להגישם בהתאם למיקומם בסעיפים.מניעה 

 נא להבהיר 7.3.1.1 6  .11

מיטות עם רישיון של  38בשני המרכזים של העמותה יש סה״כ 
 56/2015משרד הבריאות. לפי דרישות המכרז הפומבי מס' 

 4.5למדריכים הוקצו  9.1סעיף  26עמוד    ))זכינו במכרז הזה
  מיטות ועמדנו בתנאי הנדון. 20משרות עבור 

תשומת לב המציעים כי תנאי הסף מתייחסים 
להוכחת ניסיון קיים והוא אינו מתייחס לאופן 

 מתן השירות הנדרש.
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אנו אמורים להתייחס למשפט "לא ניתן להציג יותר משני איך 
מדריכים לצורך עמידה בתנאי הסף" ואיך עכשיו העמותה 

  אמורה להמשיך עם אותה פעילות עם פחות מחצי כוח אדם?

 

הנדרש והתקנים מופיעים במסגרת  השירות
ההוראות למתן השירות במכרז ולא במסגרת תנאי 

 הסף.

 אשפוזית תחלואה כפולה + משולשת  8.1 21  .12

 נא להבהיר

 24/7בשלוש משמרות  1משרה אחות 

 24/7בשלוש משמרות  1משרה כח עזר 

 מדריך לילה 1מדריכים במשמרות בוקר וערב,  2משרה 

 מדובר עבור כל סעיף? בכמה תקנים סך הכל

 

משרות  4.5-משרות של אחות ו 4.5במכרזים הקודמים הוקצו 
מיטות לאשפוזית רגילה של התמכרויות  20של מדריכים עבור 

 בלבד. 

 3משרות אחות,  3 במכרז הנוכחי נראה שיש הקצאה של
מיטות של  22משרות של מדריכים עבור  3-משרות של כח עזר ו

הקצאה של מחלקה פסיכיאטרית תחלואה כפולה+משולשת. 
מיטות וגם זה נחשב ליחס  8על  1בארץ עומדת על משרת אחות 

לא אופטימלי בעליל. איך ייתכן שיש צמצום משמעותי בכמות 

לעומת המכרזים  לא מדובר בצמצום של כ"א
 .הקודמים

מפרט את הדרישות המקצועיות לגבי כח המכרז 
תרגם את המבוקש ועל הספק הזוכה להאדם, 

 למשרות של עובדיו.

 

 



 

 ארצי - אגף רכש נכסים ולוגיסטיקה
 משרד הבריאות

 91010ירושלים  1176ת.ד.
ppld@moh.gov.il 

 02-5655976 פקס:  02-5081008  טל:

 
 

Purchasing, Properties and Logistics Division 

Ministry of Health 
P.O.B 1176 Jerusalem 91010 
ppld@moh.gov.il 
Tel: 5081008-02   Fax: 02-5655976 

 

המשרות כשמדובר בהפעלת אשפוזית עם מטופלים הרבה יותר 
 קשים?

 אשפוזית תחלואה כפולה + משולשת 8.1 21  .13

 נא להבהיר

אילו מסמכים )אישורים( צריך להציג כוח עזר/סיעודי כדי 

 להוכיח את הניסיון?

מציינות את היקף  8.1הטבלאות המצויות בסעיף 
האדם הנדרש למתן השירות ועל הזוכה יהיה  כוח

 מוטל לעמוד בדרישות אלה.

 

המציע נדרש להוכיח, במסגרת הצעתו במכרז, את 
עמידתו בתנאי הסף במכרז ולהראות ניסיון לצורך 

למכרז  7ניקוד איכות הצעתו, במפורט בסעיף 
 למכרז. 13ובסעיף 

 

המציעים מופנים גם לחוברת ההצעה המצורפת 
 למכרז.בנספח א' 

האם העמותה יכולה להגיש שתי בקשות לאשפוזיות אוכלוסייה  כללי 3  .14

מיטות באזור המרכז במידה ואשפוזיות  15-ו 20כללית עבור 

 יהיו ממוקמות באותו בניין אך בקומות שונות?

 הבקשה נדחית.

 

 המשרד מעוניין לאפשר פריסה של השירות.

בבניין עם שערים סגורים, צג מעקב האם יש צורך במאבטח  11ונספח א' 9  22  .15
 ואינטרקום?

באשפוזיות גמילה מסמים וחומרים ממכרים, 
 מחייב הצבת מאבטח. סטנדרט הבטחון
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הצבת מאבטח הינה בנוסף לדרישות להצבת 
מערכות טכנולוגיות ובכללן לחצני מצוקה, 

 אינטרקום ומצלמות.

 ראו גם נוסח המכרז והנוהל.

לשאלותינו לא נוכל למלא את הטפסים עד שנקבל תשובות  3 4  .16
בצורה הסופית. לכן, אנו מבקשים לדחות את המועד ההגשה 

 לפחות בשבועיים

 לעיל. 4ראו מענה לשאלה 

הסעיף מדבר על נוהל אשר אמור להיות מצורף כנספח ג' בשם  2.8 34  .17

"סטנדרטים ונהלים לאשפוז ונהלים להפעלת יחידה לגמילה 

למכורים בסמים". הנוהל הנ"ל לא  מסמים, אשפוז באשפוזית

 צורף.

 נבקש לקבל עותק מהנוהל אשר אמור להיות מצורף כנספח ג'.

מבקשים לדעת האם יש לצרף למסמכי הצעת המכרז  –בנוסף 
 את הנוהל חתום במסגרת נספח ג'?

 לעיל. 1ראו מענה לשאלה 

 האם נדרש לצרף מסמכים להוכחת ניסיון המציע ) כגון הסכמי 10.2 29  .18

התקשרות עם משרדי ממשלה, רישיונות וכיוצב?( או שדי 

 ? 30-32בהצהרה לגבי הניסיון לפי הטבלה המצורפת בעמודים 

 

יש למלא ההצהרה ואין צורך בהוספת מסמכים, 
במסגרת  אלא אם הוספת המסמכים מחוייבת

 מסמכי המכרז.
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נבקש לדעת איזה  –ככל שחובה לצרף מסמכים להוכחת ניסיון 
 מסמכים חובה לצרף?

הינו "רשימת האזורים והישובים הכלולים בהם".  10נספח א' 10נספח א' 48  .19
מבקשים לדעת האם יש לצרף את נספח זה כשהוא חתום 
למסמכי המכרז? ככל שכן, מבקשים לקבל עותק מלא של 

 הנספח.

 הרשימה מצויה באתר.

 .1מענה לשאלה גם ראו 

אבטחת יח' בריאות הנפש  – 5/2007הינו סטנדרט  11נספח א' 11נספח א' 49  .20
בקהילה. מבקשים לדעת האם יש לצרף את נספח זה כשהוא 
חתום למסמכי המכרז? ככל שכן, מבקשים לקבל עותק מלא 

 של הנספח.

 לעיל. 1ראו מענה לשאלה 

מבקשים לדעת האם יש לצרף את נספחים ד' עד ז' למכרז  נספחים ד' עד ז' למכרז 71-74  .21

 ם חתומים למסמכי המכרז?כשה

 בנוסף מבקשים לקבל עותק סופי של כל אחד מהנספחים.

 לעיל. 1ראו מענה לשאלה 

 21אנו מבקשים לדחות את המועד האחרון להגשת ההצעות ל  כללי כללי  .22

ימים מיום פרסום התשובות לשאלות ההבהרה )שזה הזמן 

 הנחוץ לנו להיערך לאחר קבלת כל הנתונים הסופיים(.

 לעיל. 4מענה לשאלה  ראו
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23.  

4 2.8 

"סטנדרטים ונהלים לאישפוז ... , -בסעיף מוגדר "הנוהל" כ

, על נספחיו ועדכוניו." )ההדגשה לא במקור המצורפים כנספח ג'

 ז.ח.(. –

של המכרז המעודכן הנושא את הכותרת "נספח  70בעמוד מס' 

 נוהל "מצ"ב כקובץ נפרד".-הנוהל" נכתב ביחס ל –ג' 

מצורפים לגוף המכרז באתר מינהל הרכש במסמכים ה

 הממשלתי לא מצאתי את "הנוהל".

במענה לשאלת הבהרה דומה שהוגשה ביחס למכרז הבסיסי 

 נעניתי כי: "המסמך יצורף".

 לא מצאתי את הנוהל במסגרת המכרז המעודכן שנשלח.

אבקש לקבל את הנוהל + מתן פרק זמן סביר להגשת שאלות 

 הבהרה לגביו.

 לעיל. 4ולשאלה  1לשאלה ראו מענה 

האם ניתן להגיש את המכרז במהלך השבוע )הבא(,  .1    .24
. )קודם למועד  2022באוקטובר  27המסתיים ביום 

 האחרון(.

להגיש את המכרז טרם המועד אין מניעה  .1
האחרון, אולם ייתכנו הודעות בקשר 

למכרז זה ועל כן, יש לעקוב אחר 
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. פניה 1מסמכים :  3המסמך שפורסם מכיל  .2
. הסכם התקשרות ; 3. חוברת הצעה; 2למציעים; 

אלו מסמכים יש להגיש ? האם יש לחתום על כ"א 
 מהמסמכים

הפרסומים של המכרז עד למועד הגשת 
 ההצעות.

 11יש לפעול בהתאם להוראות סעיף  .2
 לעיל. 1למכרז. ראו גם מענה לשאלה 
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